
Manual del usuario



El  "Clinical Social Network
(CSN)" es una aplicación móvil
que tiene como objetivo
conectar a los pacientes con
sus proveedores de atención
médica.
 
Ofrece una manera de
mantener su información de
salud en un solo lugar y
compartirla con su red
deseada.

Además, esta conexión se
impulsa aún más al combinar
aspectos de interoperabilidad
e interfaces de programación
de aplicaciones (API) con
compañías de seguros de
salud.

Version 1.0



El siguiente manual de
usuario es elaborado con
el fin de brindar al
usuario un manejo y
conocimiento adecuado
de la aplicación,
facilitando la navegación
dentro de sus funciones
con imágenes para una
mejor comprensión.  

Version 1.0



Reconocimiento y descarga de la aplicación

La aplicación se identifica con el
icono que se muestra en la
imagen izquierda.

Para descargar la aplicación
deberá acceder al App Store
(dispositivo IOS) o a Google Play
(dispositivo android) y
descargar la aplicación.  



Reconocimiento y descarga de la aplicación

Luego de haber finalizado la
descarga, diríjase a su
"homepage" y acceda a la
aplicación. 

Al tocar el icono, se abrirá la
pantalla para continuar con el
inicio de sesión (si ya se
encuentra registrado) o la
opción de registro (usuario
nuevo). 



Registro usuario nuevo

Para registrarse como usuario
nuevo debe ingresar a la opcion de
"registrarme" que aparece en la
pantalla de inicio en la parte
inferior, luego de abrir la aplicación.

REGISTRARSE



Registro usuario nuevo

LLENAR DATOS 
Ingresar los datos solicitados y
luego presionar el botón de
"continuar".



Registro usuario nuevo

CREAR CONTRASEÑA
Luego de haber completado los
datos observará la opción de
contraseña, la cual debe
ingresar una misma contraseña
dos veces tal como se muestra
a continuación y se finaliza el
registro dando "continuar".  



Registro usuario nuevo

ENCUESTA
Luego de seleccionar
"continuar" le aparecera una
encuesta, la cual llenará
diariamente.  

Al completar la encuesta
automaticamente le llevará a la
pagina principal (feed).  



Health Board (Feed)

Menú secundario

Menú inferior

Crear post

Feed



Health Board (Feed) 

FEED
En el "feed" el usuario podrá
crear posts, ver encuestas, ver
invitaciones recibidas,
notificaciones de invitaciones
aceptadas y tarjeta de anuncio. 



Health Board (Feed) 

CREAR POSTS

Por medio de la seccion "¿que
estas pensando?" el usuario
podrá crear posts por medio de
imágenes, notas, documentos o
fotos. 



Health Board (Feed) 

CREAR POSTS
Selecciona el Método por el
cual deseas subir tu post. 

Una vez seleccionada la
manera en la que deseas
subir tu post, presiona "enviar
mensaje" y tu post sera
publicado. 



Menú secundario
CONFIGURACIONES
Informacion del perfil
  - Cambiar foto de perfil 

Autenticación biométrica
  - Iniciar sesión con autenticación
biométrica 
 
 Notificaciones
   - Feed
   - Chat
   - Invitación

Idioma
  - Español 
  - Ingles 
  - Predeterminado del sistema 

Apariencia
 -  Modo claro 
 -  Modo oscuro 
 - Predeterminado del sistema 

Dispositivos Autorizados
  - Eliminar dispositivos autorizados 
   (log out)



Menú secundario

MI INFORMACIÓN 

Información básica
 - Observar o modificar su información personal. 

Direcciones 
 - Observar, modificar o anadir su dirección 

Directrices anticipadas
 - ¿Tiene usted directrices anticipadas? 

Contacto de emergencia
 - Observar, modificar o anadir su contacto de
emergencia 

 



Menú secundario

MIS DOCUMENTOS 

A través de la opción de "Mis
Documentos"  el usuario podrá
ver, añadir, buscar, editar, 
 compartir, eliminar, ordenar y
filtrar todos sus documentos.  



Menú secundario

MIS DOCUMENTOS

Para subir documentos,
seleccione el boton de "subir
documentos"



Menú secundario

MIS DOCUMENTOS

Seleccione el método  que
desea utilizar para subir sus
documentos. 



Menú secundario

MIS DOCUMENTOS

Complete la informacion
solicitada y luego presione el
botón de "subir y guardar". 



Menú secundario

ENCUESTAS COMPLETADAS

A traves de "encuestas
completadas" el usuario podrá
buscar las encuestas que ha
completado, verlas y ordenarlas
por nombre y fecha.  
 



Menú secundario

ENCUESTAS COMPLETADAS

ordenar por nombre y fecha
de forma ascendente o descendente
filtrar por fecha

Opciones de visualización 

 

Ver encuesta
Opciones de encuesta

 



Menú secundario

HISTORIAL DE ACTIVIDAD

En la sección de "Historial de
actividad"  el usuario podrá ver
todas las actividades llevadas a
cabo a través de la aplicación.  



Menú secundario

HISTORIAL DE ACTIVIDAD

Categoría 
Acción
Fecha

Ordenar actividades por:

Nueva invitación 
Invitación aceptada
Documento creado
Publicación compartida
Actualización de datos
Marcar contacto como primario
Eliminar contacto
Completar encuesta ignorada

Podrá ver: 



Menú secundario

CERRAR SESIÓN 

El usuario podrá cerrar la sesión
para luego reingresar sus
credenciales para iniciar sesión. 
 



Menú inferior

Feed

Mis Vitales
Mis Contactos

Perfil Clínico  
Llamada de
emergencia 



Menú inferior

El "feed" es la página
principal y en esta sección
el usuario podrá crear
posts, ver encuestas, ver
invitaciones recibidas,
notificaciones de
invitaciones aceptadas y
tarjetas de anuncio. 

FEED



Menú inferior

MIS VITALES

Implementación de
"survey" relacionado a la
presion. 

La función de "Mis Vitales"
estará disponible al
usuario para las próximas
versiones. 



Menu inferior
MIS CONTACTOS

Chat
Añadir contacto
como primario
Remover
contactos 

Buscar contactos

Invitar a usuario
existente o usuario

nuevo



Menu inferior
MIS CONTACTOS

Para invitar a un usuario introduzca su email y
seleccione "continuar" 

Complete la informacion solicitada y presione
"enviar invitación"  



Menu inferior
PERFIL CLÍNICO 

El usuario
podrá
añadir,

compartir 
 y editar

sus
alergias 

El usuario podra
anadir,

compartir y
editar sus

medicamentos 



Menu inferior
LLAMADA DE EMERGENCIA

El usuario podra comunicarse con su contacto principal en caso de
emergencia. 

Para poder llevar a cabo una llamada de emergencia deberá tener
contactos ya añadidos y de esos contactos asignar a un contacto
de emergencia.


